
BAGAIMANA UNTUK MENGESAN 
PENIPUAN?

Ciri-ciri Penipuan

01. Pembayaran Segera
Pemanggil mengancam untuk mengambil tindakan
sekiranya wang tidak segera dipindahkan.

02. Permintaan Maklumat Peribadi
Pemanggil mengenali dirinya sebagai pegawai pemerintah atau dari 
perniagaan yang sah dan meminta maklumat peribadi anda seperti 
butiran bank dan nombor Kad Pengenalan untuk tujuan penyiasatan untuk 
membebaskan diri anda dari sebarang kesalahan jenayah.

03. Jangan Beritahu Orang Lain
Anda diberi amaran untuk merahsiakan panggilan ini.

04. Tanda Awalan “+”
Melihat nombor tempatan yang bermula dengan tanda awalan “+” 
kemungkinan merupakan panggilan palsu. Hanya panggilan masuk 
antarabangsa yang menunjukkan tanda awalan “+” sementara panggilan 
tempatan tidak akan mempunyai tanda awalan “+”.

+9123 4567
mobile

Panggilan mudah
alih Palsu (Spoof)

9123 4567
mobile

Panggilan mudah
alih Tempatan

+6955 0221
mobile

Panggilan mudah
alih Palsu (Spoof)

+4241 2345
mobile

Panggilan mudah alih 
Palsu Luar Negara

(jika tidak dijangkakan)

Penipuan Yang Sering Berlaku

Penipu biasanya 
mempunyai harga 
yang rendah untuk 
barangan mereka 
dan meminta anda 
membuat
pembayaran
terlebih dahulu.

Penipuan E-Dagang
Penipu sering
menggunakan akaun
media sosial yang
dikompromikan palsu
sebagai ahli keluarga
atau rakan anda untuk
mendapatkan maklumat 
peribadi anda.

Penipuan Peniruan Media
Sosial Penipu berpura pura

menjadi kakitangan
pinjaman wang berlesen 
dan biasanya
menghantar teks SMS
atau pesanan WhatsApp 
yang menawarkan 
perkhidmatan pinjaman.

Penipuan Pinjaman

Apa yang anda harus lakukan:

01. Sekiranya tidak pasti, hubungi talian NCPC Anti Scam di 1800 1800-722-6688 (9 pagi 
5 petang, Isnin Jumaat) atau e-mel hotline@ncpc.org.sg.

02. Jangan sekali-kali memberikan maklumat peribadi dan Kata Laluan Sekali (OTP)
melalui telefon. Sentiasa sahkan dengan talian utama organisasi dan bukan melalui 
maklumat hubungan yang diberikan dalam panggilan yang disyaki.

03. Untuk panggilan tidak dijangka yang menunjukkan awalan “+”, ia adalah panggilan 
masuk antarabangsa. Berhati-hatilah ketika menjawabnya.
Dihasilkan dengan kerjasama Pasukan Polis Singapura dan Agensi Keselamatan Siber Singapura

Talian SDO: 6377 3800


