
如何辨别诈骗行为？

诈骗伎俩

01. 立刻汇款
来电者恐吓你若不立刻汇款，他将采取行动。

02. 索取个人资料
来电者自称来自政府机构或合法企业，向你索取银行资料、身份证号码

等个人信息，以便调查和免除你的刑事责任。

03. 不要告诉任何人
你被警告保密通话内容。

04. 前缀“+”的号码
若接到显示前缀“+”、看起来像本地号码的来电，很可能是诈骗电话，

因为只有国际来电会显示前缀“+”，本地来电则不会显示这个前缀。

+9123 4567
mobile

Spoofed Call

9123 4567
mobile

Local Call

+6955 0221
mobile

Spoofed Call

+4241 2345
mobile

Overseas /
Spoofed Call
(if unexpected)

常见诈骗

诈 骗 者 通 常 会

以低价促销商品

及要求你提前付

款。

电子商务诈骗
诈骗者往往会冒用社交

媒体账户，冒充你的家

人或朋友，以索取你的

个人资料。

社交媒体冒充诈骗
诈骗者通常会假冒

合法放贷公司职员，

通 过 手 机 简 讯 或

WhatsApp 信息向你提

供贷款服务。

贷款诈骗

你应怎么做？

01. 若不确定，请拨全国罪案防范理事会反诈骗热线 1800-722-6688 (周一至周五，上午 
9 时至下午 5 时)	或电邮至 hotline@ncpc.org.sg 查询。

02. 请不要通过电话提供个人资料和一次性密码 (OTP) ，也不要通过可疑电话提供的
联系方式确认真伪，而应该拨相关机构的热线查证。

03. 显示前缀“+”的号码是国际来电，接听这些不明来电时，应提高警惕。

与新加坡警察部队和新加坡网络安全局携手制作

新加坡数码转型办事处热线 : 6377 3800


