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Pek Aktiviti Warga Emas Melangkah ke Arah Digital 2

(E-Pembayaran, Perbankan Mudah Alih dan Keselamatan Siber)

Pelajari kemahiran digital dengan bantuan Duta Digital kami dan periksa prestasi anda dengan
permainan papan kami. Dalami pembelajaran anda di dalam talian dan sertai pelbagai program.

PayNow ¢ SGQR ¢ DBS digibank ¢ DBS PayLah! ¢ OCBC Mobile Banking

OCBC Pay Anyone™ e UOB Mighty ¢ Singtel Dash ¢ GrabPay ¢ GrabFood
WhyQ e FairPrice Scan & Go ¢ Carousell ¢ Fave ¢ meREWARDS

\ Personal Data ¢ Staying Safe Online ¢ Spot Scams )
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Sekiranya anda memerlukan bantuan pada bila-bila masa,
jangan risau! Temui Duta Digital kami di perpustakaan awam
atau kelab masyarakat yang tertentu dan mereka akan
membantu anda sepanjang program pembelajaran anda.
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Jadi, gunakan pek aktiviti ini dan nikmati perjalanan

digital anda!
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Ru | ukkan Daftar untuk Ketahui cara Sediakan
Penerokaan untuk membuat perkhidmatan
seorang Pembelajaran pembayaran SGQR PayNow anda
rakan pilihan anda menggunakan
) aplikasi pembayaran
mudah alih
o . pilihan anda




o ® SG Dlgltal TAHUKAH ANDA?

Dengan menggunakan PayNow, anda boleh

. menghantar dan menerima wang dalam
Kit .PermUIaan dolar Singapura dari satu bank kepada

di PayNow bank yang lain secara serta-merta dengan
menggunakan nombor telefon bimbit yang
berdaftar atau Kad Pengenalan Singapura
NRIC/FIN.

®

LANGKAH 1 Muat turun aplikasi bank pilihan di telefon bimbit anda

Contoh bank yang terlibat dan menyokong PayNow

Pergi ke Apple App Store atau

Google Play Store ) untuk memuat turun “S'AJ @ s§

mana-mana aplikasi bank yang menyokong Anda perlu memuat turun dan aktifkan perbankan Internet
PayNow dan lancarkan aplikasi. untuk akaun bank anda sebelum menggunakan PayNow.

Anda boleh menerima bantuan (jika perlu) di kaunter

\ cawangan bank yang terdekat. J

LANGKAH 2 Pautkan PayNow ke akaun bank anda

2FA diterima!
2. Masukkan nama

1. Lancarkan

PayNow ap'likasi bank PayNow ringkas anda untuk SMS OTP:

pilihan anda . akaun PayNow, elak 1818
7890 dan pautkan ke menggunakan nama
nombor telefon John Tan penuh supaya anda

bimbit anda/atau tidak boleh dikenal Anda akan menerima
J—— Kad Pengenalan pasti setelah anda 2FA (e.g. SMS OTP) untuk
Singapura mula menggunakan pengesahan sebelum
\ NRIC/FIN. PayNow. melengkapkan pendaftaran)

Imbas QR PayNow dengan menggunakan

LAlueb i e aplikasi bank anda untuk membuat bayaran

3. Lancar aplikasi bank
pilihan anda dan pilih [=IaF5 ]
fungsi imbas QR &=
dalam aplikasi untuk

mendapatkan QR

PayNow.

4. Imbas QR PayNow 5. Masukkan jumlah transaksi 6. Anda akan menerima pesanan
yang dipaparkan dan sahkan nama saudagar notifikasi pembayaran. Jumlah
oleh saudagar yang tertera pada telefon itu akan serta-merta dipotong
dan semak nama bimbit anda sebelum daripada akaun bank anda dan

\ tersebut. membuat bayaran. dikreditkan kepada saudagar. )

Petua keselamatan siber (Kredit: Cyber Security Agency of Singapore)
» Jangan mendedahkan kata laluan, OTP atau maklumat peribadi yang lain kepada
sesiapa sahaja atau laman web yang tidak diketahui.

» Jangan simpan maklumat perbankan dan peribadi anda di peranti dan laman web
anda. Log keluar setelah menyelesaikan transaksi.

+ Siapkan peringatan notifikasi SMS / e-mel untuk transaksi perbankan anda supaya
anda dapat memantau setiap aktiviti yang mencurigakan.
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SGQR adalah kod QR pembayaran tunggal
. yang menggabungkan kod QR dari skema
Kit Permulaan ¥ of pembayaran elektronik yang berbeza.
Untuk SGQR === | Pengguna hanya perlu melihat bahagian
. 2Z2] bawah label SGQR untuk melihat pilihan
pembayaran mana yang diterima oleh
peniaga.

o ® SG Dlgltal TAHUKAH ANDA?

Pasang aplikasi pembayaran mudah alih pilihan
belieriadt anda di telefon bimbit anda

Pergi ke Apple App Store atau Google Contoh Aplikasi pembayaran yang disokong oleh SGQR

N ; : — -
Pla.y St_ore J untuk memu_at turun n_1ana mana 5 @ sasn (R ,@,ﬁg%“g‘f) v,
aplikasi pembayaran yang disokong di bawah ' :

% TR BT g focx S
SGQR dan lancarkan aplikasi tersebut. m ior 9{5'5% = :‘;.'me = -~ ‘x‘ 9

\

J

LANGKAH 2 Imbas SGQR dan buat pembayaran

1. Lancarkan
pengimbas kod QR
bawaan aplikasi
pembayaran
pilihan anda
untuk menangkap
SGQR.

2. Imbas SGQR 3. Masukkan jumlah transaksi 4. Anda akan menerima mesej
yang ditunjukkan dan sahkan nama pemberitahuan pembayaran.
oleh pedagang pedagang di telefon bimbit Jumlah tersebut segera ditolak
dan periksa nama anda sebelum meneruskan dari e-dompet/ akaun anda dan
pedagang. pembayaran. dikreditkan kepada peniaga.

\ Catatan: Langkah untuk mengimbas SGQR dan melakukan pembayaran akan berbeza untuk aplikasi pembayaran yang berbeza. )

LANGKAH 3 Lihat sejarah transaksi dan uruskan pemberitahuan

5. Ketuk 6. Ketik ‘Lebih’, 7. Ketik ‘Urus
‘Sejarah’ ‘Tetapan’ Notifikasi’ untuk
untuk melihat untuk menguruskan
sejarah menguruskan amaran dan
transaksi notifikasi. notifikasi untuk
anda. urus niaga.

k Catatan: Langkah untuk melihat sejarah transaksi dan menguruskan pemberitahuan akan berbeza untuk aplikasi pembayaran yang berbeza. )

Petua keselamatan siber «redit: cyver security Agency of Singapore)
» Jangan sekali mendedahkan ID Pengguna, PIN & Kata Laluan Sekali (OTP) dompet
perbankan mudah alih atau pembayaran anda kepada sesiapa sahaja.

* Periksa dompet pembayaran untuk memastikan bahawa nama dan jumlah penjual
betul sebelum pembayaran.

* Muat turun aplikasi hanya dari sumber rasmi.

GO:DIGITAL |1\ B



- TAHUKAH ANDA?
® ~ SG Dlg Ital Aplikasi digibank dilengkapi dengan sentuhan

. reka bentuk yang bijak untuk menjadikan
Kit PermUIa_an perbankan anda lebih cepat, lebih mudah
untuk Aplikasi DBS dan selamat. Akses bank di poket anda -

digibank SG periksa baki akaun, pindahkan dana, lihat
eStatements, kemas kini butir-butir dan
banyak lagi semua dalam perjalanan.

®
LANGKAH 1 Pasang aplikasi DBS digibank di telefon bimbit anda

Pergi ke Apple App Store atau
Google Play Store } untuk

memuat turun aplikasi DBS digibank SG 2. Untuk pengguna Android, tekan ‘Pasang’ untuk memuat
Qlan lancarkan aplikasi tersebut. turun aplikasi.

1. Untuk pengguna iOS, tekan ‘Dapatkan’ untuk memuat
turun aplikasi.

4

LANGKAH 2 Daftar untuk DBS digibank

PERSONAL DETAILS

$1234567

25 04 1980

5. Ikuti langkah-langkah di
skrin untuk menyelesaikan

ARt pendaftaran anda.
3. Lancarkan aplikasi dan pilih 4. Ketik ‘Get Started’ untuk Nota: Anda memerlukan Kad DBS /
pilihan ‘Log In’. mendaftar ke Digibank DBS anda. POSB No. dan PIN untuk pengesahan)

LANGKAH 3 Terokai aplikasi DBS Digibank anda

' 6. Periksa e 7. Kaiji sejarah mapre— = 8. Buat

= baki akaun transaksi = | pembayaran

— didigibank  _. .. “"  anda —— SIEW IR

........ / DBS anda. e ‘ dalam talian
P O i | dan banyak

a DI]ScMulh-CurmncyAulusavcs:sou ) . Iagll

5,424.00

_/

Petua keselamatan siber «redi: pss)
» Jangan mendedahkan kata laluan, OTP atau maklumat peribadi yang lain kepada
sesiapa sahaja atau laman web yang tidak diketahui.

» Jangan simpan maklumat perbankan dan peribadi anda di peranti dan laman web
anda. Log keluar setelah menyelesaikan transaksi.

+ Siapkan peringatan notifikasi SMS / e-mel untuk transaksi perbankan anda supaya
anda dapat memantau setiap aktiviti yang mencurigakan.
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e ®* SG Digital
Kit Permulaan
untuk

DBS PayLah!

LANGKAH 1 Pasang DBS PayLah! aplikasi pada telefon bimbit anda

Pergi ke Apple App Store atau
Google Play Store } untuk
memuat turun aplikasi DBS PayLah!
\dan lancarkan aplikasi.

1. Untuk pengguna iOS, tekan ‘Dapatkan’ untuk memuat
turun aplikasi.

2. Untuk pengguna Android, tekan ‘Pasang’ untuk memuat
turun aplikasi.

TAHUKAH ANDA?

Aplikasi pembayaran kegemaran Singapura Kini
membolehkan anda melakukan lebih daripada
sekadar membayar. Dengan lebih daripada
80,000 titik penerimaan di seluruh kedai runcit
dan perkhidmatan, gunakan PayLah! hari ini
untuk mengetahui dunia tawaran eksklusif
untuk makanan, membeli-belah, perjalanan,
filem dan banyak lagi. ’

J

New to PayLah!?
via DBS/POSB digibank

ue

via Singpass
Mylafo  Register with verified dat

3. Lancarkan aplikasi dan daftar dengan

LANGKAH 2 Daftar untuk DBS PayLah!

singpass =

Password login

Login

4. Untuk pelanggan DBS /

5. Untuk pengguna bank lain, daftar

digibank DBS / POSB (pelanggan
DBS / POSB) atau melalui Singpass
k dengan MyInfo (pengguna bank lain).

POSB, daftar menggunakan
ID dan PIN digibank anda
untuk meneruskan.

menggunakan ID Singpass dan
PIN atau aplikasi mudah alih
Singpass anda untuk meneruskan)

LANGKAH 3

@D
=

@

00D

Imbas QR dengan aplikasi DBS PayLah!
dan membuat pembayaran

< Review Transacf tion

T PayTo
= ABC PTE LTD

Acc
Passbook XXXXX

Total Amount

Y

Scan QR Code

6. Ketik ‘Scan’ di skrin
utama untuk mengimbas

7. Imbas kod QR
pedagang.

8. Semak maklumat
penjual dan pembayaran
sebelum meneruskan.

History

Top up my wallet
AH HUA EAT...
5.20

Top up my wallet
1.20

A LA EAT

v“

9. Ketik ‘History’ untuk melihat
sejarah transaksi anda setelah

\ kod QR pedagang. menyelesaikan pembayaranj

Petua keselamatan siber «redi: pss)

» Jangan mendedahkan kata laluan, OTP atau maklumat peribadi yang lain kepada
sesiapa sahaja atau laman web yang tidak diketahui.

» Jangan simpan maklumat perbankan dan peribadi anda di peranti dan laman web
anda. Log keluar setelah menyelesaikan transaksi.

+ Siapkan peringatan notifikasi SMS / e-mel untuk transaksi perbankan anda supaya
anda dapat memantau setiap aktiviti yang mencurigakan.
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e ®* SG Digital

Kit Permulaan untuk

TAHUKAH ANDA?

Aplikasi Perbankan Aphkta)SI| Phekrbankadn Mudah A|IthCBC )
Mudah Alih - — membolehkan anda mengurus dana anda

u dan mengakses maklumat bank anda
OCBC dengan mudah semasa dalam perjalanan.

@

Memuat turun dan memasang Aplikasi Perbankan
2 Mudat Alih di telefon bimbit anda

Pergi ke Apple App Store atau 1. Untuk pengguna iOS, tekan ‘Dapatkan’ untuk memuat
Google Play Store } untuk turun aplikasi.

memuat turun Aplikasi Perbankan Mudah 2. Untuk pengguna Android, tekan ‘Pasang’ untuk memuat
Ulih OCBC dan lancarkan aplikasi tersebut. turun aplikasi.

LANGKAH 2 Sediakan Log Masuk Aplikasi Perbankan Mudah Alih OCBC anda

e T e ¢ | Nota: Anda
; ek <ack Vefcaton memerlukan
:m?ﬁ— Step 10f 3 kad ATM / Debit
= !-i' "G00 e How can we help? ; / Kredit OCBC
o BB sl e, oo aktif. dan PIN
Good Morning Kad Untuk
+Resst Onfine Banking £ YOUR ATM/CREDIT/DEBIT CARD DETAILS
T . pengesahan.
« Unlock Online Banking access Last 8-digits of card no.
3. Lancarkan 4. Pilih “Trouble 5. Pilih “Get Help”. 6. Ikuti langkah-langkah di skrin
aplikasi dan Pilih Logging In?”. untuk menyelesaikan pendaftaran
‘Login”. Perbankan Dalam Talian. }

LANGKAH 3 Teroka Aplikasi Perbankan Mudah Alih OCBC

£ Back Pay Bills

qm_

Your activity
BILLING ORGANISATION

23 Jun Mobile number > From To
i Saphine

s -15.59
*C123456789 SIN

What you have AMERICAN

NRIC/FIN numnber > 360 Account

1 2,000 00 SGD P EXPRESS..
150uusuo e =— transfer up to SGD 5,000 via
7. Periksa baki akaun 8. Kaiji sejarah 9. Dari Menu, pilih 10. Dari Menu, pilih
di Aplikasi Perbankan transaksi anda. “Transfer” dan “Pay” dan bayar bil.
Mudah Alih OCBC anda. pindah dana. )

Petua keselamatan siber (redit: ocsc sank)

» Jangan mendedahkan kata laluan, OTP atau maklumat peribadi yang lain kepada
sesiapa sahaja atau laman web yang tidak diketahui.

* Jangan simpan maklumat perbankan dan peribadi anda di peranti dan laman web
anda. Log keluar setelah menyelesaikan transaksi.

+ Siapkan peringatan notifikasi SMS / e-mel untuk transaksi perbankan anda supaya
anda dapat memantau setiap aktiviti yang mencurigakan.

GO:DIGITAL |1\ B



°® SG Dlgltal TAHUKAH ANDA?

OCBC Pay Anyone™ membolehkan anda
Kit Permulaan untuk OCBC membayar ke semua orang — termasuk

Menggunakan OCBC PAY mereka menggunakan nombor telefon bimbit
Pay Anyone™ ANYONE  yntuk PayNow. Anda juga boleh membayar

secara langsung kepada pelbagai peniaga
dengan mengimbas kod QR.
@

LANGKAH 1 Pasang OCBC Pay Anyone™ Aplikasi di telefon bimbit anda

Pergi ke Apele App Store atau Google 1. Untuk pengguna iOS, tekan ‘Dapatkan’ untuk
Play Store P untuk memuat turun OCBC Pay memuat turun aplikasi.

Anyone™ dan lancarkan aplikasi.

. . . 2. Untuk pengguna Android, tekan ‘Pasang’ untuk
Nota: Anda mesti mempunyai kod akses dan pin memuat turun aplikasi.

\OCBC Mobile Banking anda untuk meneruskan. J

LANGKAH 2a Bayar Melalui Nombor Telefon Bimbit

<

0.00

Pay Anyone™
ooy it 0GB

Mark Lee
S$1.00

XXX-XXXXX0-123

3. Log masuk dengan 4. Pilih “Pay a 5. Pilih kenalan, 6. Semak maklumat 7. Pemindahan

kelayakan perbankan anda Person’. masukkan jumlah yang pemindahan dan klik selesai!
(Kod akses, Pin, Cap Jari/ anda mahu pindahkan pada anak panah untuk
\ ID Wajah, jika berkenaan). untuk meneruskan. mengesahkan pembayaran. j

Imbas QR dengan Aplikasi OCBC Pay Anyone™
LANGKAH 2b dan buat pembayaran

0CBC Pay Anyone™
O :

The Bakery Shop

$$15.00

768432

3
8. Imbas / Import NETS QR 9. Pastikan nama peniaga 10. Ketik anak panah 11. Anda selesai!
atau PayNow QR untuk betul dan masukkan jumlah untuk mengesahkan
k memulakan transaksi anda. pembayaran. pembayaran. )

Petua keselamatan siber (redit: ocsc Bank)
» Jangan mendedahkan kata laluan, OTP atau maklumat peribadi yang lain kepada
sesiapa sahaja atau laman web yang tidak diketahui.

» Jangan simpan maklumat perbankan dan peribadi anda di peranti dan laman web
anda. Log keluar setelah menyelesaikan transaksi.

+ Siapkan peringatan notifikasi SMS / e-mel untuk transaksi perbankan anda supaya
anda dapat memantau setiap aktiviti yang mencurigakan.

GO:DIGITAL |1\ B




TAHUKAH ANDA?

Aplikasi UOB Mighty adalah aplikasi
Kit Permulaan Tle:] Perbankan mudah alih semua-dalam-satu
i MIGHTY untuk pelanggan UOB. Ini membolehkan
untuk UOB Mlghty “<ncsrone  anda melihat butiran akaun bank anda dalam
perjalanan dan membenarkan transaksi
tanpa tunai melalui pembayaran QR.
@

e ®* SG Digital

LANGKAH 1 Pasang Aplikasi UOB Mighty pada telefon bimbit anda

Pergi ke Apple App Store atau 1. Untuk pengguna iOS, tekan ‘Dapatkan’ untuk memuat
Google Play Store ) untuk turun aplikasi.

memuat turun UOB Mighty Singapore 2. Untuk pengguna Android, tekan ‘Pasang’ untuk memuat
\dan lancarkan aplikasi. turun aplikasi.

LANGKAH 2 Daftar untuk Perbankan Dalam Talian UOB

UOB | MIGHTY

\ A ‘/
NI
fk’q
._"»('u

Creci/DEbIVATM Card PIN. Otherwise. click.
here for other ways 10,40 0.

6. Masukkan nombor kad ATM/
Kredit/Debit dan PIN untuk

menyelesaikan pendaftaran anda.
3. Lancarkan aplikasi 4. Ikuti langkah-langkah di 5. Masukkan OTP SMS

dan pilih pilihan skrin untuk mendaftar yang akan dihantar Nota: Anda memerlukan
‘Daftar’. ke Perbankan Dalam kepada anda semasa nombor kad UOB dan PIN untuk
k Talian UOB anda. pendaftaran. pengesahan.

il Sketch = 21 AU

UOB | MIGHTY

LANGKAH 3 Imbas QR dengan aplikasi UOB Mighty dan buat pembayaran

= o) 10. Masukkan jumlah transaksi dan
—— sahkan nama pedagang sebelum
7. Lancarkan dan 8. Ketik QR PAY untuk 9. Imbas SGQR yang meneruskan pembayaran.

daftar masuk mengakses pengimbas ditunjukkan oleh Jumlah akan ditolak dari akaun
dengan aplikasi kod QR bawaan aplikasi pedagang dan periksa anda dan dikreditkan terus

k UOB Mighty anda. untuk menangkap SGQR. nama pedagang. kepada peniaga. j

Petua keselamatan siber (redit: uos)
« Jangan mendedahkan kata laluan, OTP atau maklumat peribadi yang lain kepada
sesiapa sahaja atau laman web yang tidak diketahui.

* Jangan simpan maklumat perbankan dan peribadi anda di peranti dan laman web
anda. Log keluar setelah menyelesaikan transaksi.

« Siapkan peringatan notifikasi SMS / e-mel untuk transaksi perbankan anda supaya
anda dapat memantau setiap aktiviti yang mencurigakan.

GO:DIGITAL |1\ B




- TAHUKAH ANDA?
® ® S G D I g Ital Singtel Dash adalah dompet mudah alih semua dalam

. satu untuk keperluan pembayaran dan gaya hidup
Kit Permulaan anda. Sama ada di kedai atau dalam talian, tempatan
untuk Singtel Dash atau global, Dash membolehkan anda membuat
dOSh pembayaran yang selamat dan mudah ke mana
sahaja anda pergi. Muat turun Dash untuk membeli-
belah, menjamu selera, berulang-alik dan menghantar
wang dengan telefon mudah alih anda sekarang.

LANGKAH 1 Pasang aplikasi Singtel Dash pada telefon mudah alih anda

Pergi ke Apple App Store i 1. Ejl:ltjt:]ka%?ir}lggﬁna iOS, tekan ‘Dapatkan’ untuk memuat

Google Play Store } untuk ,
2. Untuk pengguna Android, tekan ‘Pasang’ untuk memuat

memuat turun aplikasi Singtel Dash. turun aplikasi.
s
LANGKAH 2 Daftar untuk Singtel Dash
Lengkapkan pendaftaran dalam 3 langkah mudah:
—
Lancarkan aplikasi 3. Isi butiran yang 4. Sediakan PIN 6 angka 5. Isi maklumat yang
Singtel Dash anda diperlukan dalam anda. Jangan gunakan tinggal dan masukkan
dan ketik ‘Daftar’ borang. angka berturutan (123456) rujukan/ kod promo
\ untuk mendaftar. atau pendua (333333). (jika ada). )

Tambah nilai dan Imbas QR untuk

LANGKAH 3 membuat pembayaran dengan Singtel Dash

Top up wallet using B o
‘A(llv’alcavdlol‘wvﬂ g s“'..‘ [m +

Das et Singtes  Singtel Bill >

$280.50

a D wchccome ’ ‘;:Y‘\;é:h Dash at Fave

2 =% merchants

L e = Credit/Debit Card > = 22
. OCBCPay Anyone > “ S : ‘:

6. Pilih ‘Tambah Nilai’ di skrin 7. Pilih kaedah tambah nilai 8. Ketik butang merah 9. Sahkan nama pedagang
utama untuk menambah nilai pilihan anda * dan ikuti jambu di skrin utama untuk dan jumlah transaksi
akaun Singtel Dash anda. langkah-langkah untuk mengimbas QR untuk sebelum membuat

menambah nilai. membuat pembayaran. pembayaran.

kPilihan tambah nilai lain yang tersedia termasuk eNETS melalui akaun bank anda, 7-eleven dan AXS. Lawati dash.com.sg untuk mengetahui lebih Ianjuy

Petua keselamatan siber «wdit: singtel Dash)

* Gunakan kata laluan yang kuat pada peranti anda untuk mengelakkan penggunaan
yang tidak dibenarkan.

» Jangan berkongsi PIN atau OTP anda dengan sesiapa sahaja.

* Jangan dedahkan maklumat kad peribadi, kewangan atau kad kredit ke laman web
yang kurang dikenali atau mencurigakan.

GO:DIGITAL |1\ B



° ® SG Digital TAHUKAH ANDA?

GrabPay menyokong koleksi kaedah
pembayaran tanpa tunai, seperti kad kredit /
debit, dompet rakan kongsi seperti PayPal

I dan baki GrabPay. Nikmati kemudahan
Gf@@ POU membayar perjalanan anda, penghantaran
makanan, membeli-belah dalam talian,
pembelian di kedai dan banyak lagi!

Kit Permualaan
untuk GrabPay

LANGKAH 1 Pasang Aplikasi Grab pada telefon bimbit anda

1. Untuk pengguna iOS, tekan ‘Dapatkan’ untuk memuat

Pergi ke Apple App Store atau turun aplikasi.

Google Play Store > untuk

memuat turun aplikasi Grab. 2. Untuk pengguna Android, tekan ‘Pasang’ untuk memuat
turun aplikasi.

4

LANGKAH 2 Daftar untuk GrabPay

Gf@b X One-Time Verification < Add Card

We'l need some basic information first. How Gardiumber Select a t0p-up value (SGD)
do youwant to provide it?
(2] 462

Welcome!

Enteryour mobile numbertocontinve | | TS
aaaaaaaaa

Country where card was issued

= Singapore Char

3. Daftar untuk mendapatkan 4. Ketik ‘Pembayaran’ di 5. Tambahkan kad kredit 6. Isikan GrabPay Wallet

akaun Grab dengan memberikan bar navigasi bawah, / debit anda dengan anda menggunakan
nombor telefon bimbit dan dan sahkan identiti mengetik ‘Pembayaran’, kad anda dan pilih nilai
alamat e-mel anda. anda menggunakan kemudian ‘Tambah tambah nilai. Anda juga
Singpass melalui Kad’. Masukkan butiran boleh menggunakan
Eﬁgna:?gzsﬂﬁgo? %Tgflé?] ali(nigit Mylnfo atau Isi borang kad anda dan ketik Paynow.
\ untuk mengaktifkan akaun. secara manual. Simpan’. )
LANGKAH 3 Imbas QR dengan GrabPay dan buat pembayaran
=l ] " =t
-, o A = 5.50
b ? 3 L
7. Gunakan GrabPay di kedai dengan 8. Imbas Kod QR pedagang 9. Sahkan nama pedagang
mengetik butang imbas QR di sudut kiri atas. dan masukkan jumlah dan jumlah transaksi di
Anda Juga boleh menempah perjalanan atau tl’ansakSI. telefon blmblt anda Sebelum
memesan penghantaran makanan. meneruskan pembayaran. j

Petua keselamatan siber «edit Gran)

» Sediakan PIN GrabPay 6 angka untuk memastikan pembayaran lebih selamat.

» Jangan sekali-kali mendedahkan OTP, kata laluan atau maklumat peribadi anda yang
lain dengan sesiapa sahaja atau laman web yang tidak dikenali.

» Jangan berikan maklumat peribadi kepada laman web atau aplikasi pihak ketiga
yang mengaku Grab. Semua permintaan maklumat yang diperlukan untuk tujuan
pengesahan akan dilakukan dalam aplikasi Grab.

GO:DIGITAL |1\ B




= = TAHUKAH ANDA?
® ® SG D | g |ta| Anda boleh memilih sama ada ambil sendiri

atau penghantaran apabila anda membeli

Kit Permulaan makanan melalui aplikasi! Sesetengah
= restoran memberi potongan harga jika
GrabFood anda mengambil makanan sendiri. Ada

) juga yang menawarkan penghantaran
Gf@@ FOOd Jpué;rcalmagapabiIaWanda n?em%uat pesanan

dengan mereka! '

LANGKAH 1 Pasang Aplikasi Grab di telefon bimbit anda

Pergi ke Apple App Store atau Google 1. tLLer:ltJl:]kapﬁir;ggiuna iOS, ketik ‘Get’ (dapatkan) untuk muat

Play Store / untuk muat turun Aplikasi 2. Untuk pengguna Android, ketik ‘Install’ (pasang) untuk
Grab dan lancarkan aplikasi tersebut. muat turun aplikasi. J

LANGKAH 2 Pasang Aplikasi Grab di telefon bimbit anda

<

Enter the 6-digit code sent to:
+6592734327

<

Welcome! What's your mobile number?

3. Ketik ‘New to Grab? Sign up!’ 4. Masukkan nombor telefon bimbit 5. Masukkan kod pengesahan
(Baharu dengan Grab? Daftarlah!) anda. Kod pengesahan 6 digit akan 6 digit yang dihantar
untuk pendaftaran akaun. dihantar ke telefon bimbit anda untuk kepada anda.

\ mengaktifkan akaun. )

Cari di GrabFood dan masukkan makanan/item
kegemaran anda ke troli (cart)

LANGKAH 3

im% LA:“: Add-On Milkshake optonal, max 1 Stai
] )‘A&'\ bk cour I Add to Basket - 14.87 I
6. Ketik ‘Food’ (Makanan) 7. Ketik nama restoran 8. Pilih makanan dan 9. Semak alamat penghantaran
untuk melihat restoran pilihan anda yang ketik ‘Add to Basket’ dan jumlah keseluruhan
yang tersedia ada di tersenarai dalam (Tambahkan ke Bakul). sebelum membuat pesanan.
aplikasi. Ketik ‘Place Order’ (Buat

Pesanan) selepas semakan. /

kawasan anda.

Petua keselamatan siber

» Tetapkan PIN 6 digit GrabPay untuk memastikan pembayaran lebih selamat.

» Jangan sekali-kali dedahkan OTP, kata laluan atau maklumat peribadi anda yang lain kepada
sesiapa sahaja atau laman web yang tidak diketahui/dikenali.

» Jangan berikan maklumat peribadi kepada laman web atau aplikasi pihak ketiga yang
menuntut sebagai Grab. Semua permintaan maklumat yang diperlukan untuk tujuan
pengesahan akan dijalankan dalam aplikasi Grab.

GO:DIGITAL |1\ B




_ TAHUKAH ANDA?
o
® SG D I g Ital WhyQ membolehkan anda memesan pelbagai

: hidangan dari gerai penjaja di seluruh negara
Kit Permulaan untuk dihantarkan kepada anda dengan kos
WhyQ yang rendah! Nikmati makanan yang lebih
murah melalui promosi yang sering ditawarkan
oleh WhyQ setiap hari.

LANGKAH 1 Pasang Aplikasi WhyQ di telefon bimbit anda

Pergi ke Apple App Store .Z\. atau Google 1. tLLer:ltJt:]kapﬁir;ggs;iuna iOS, ketik ‘Get’ (dapatkan) untuk muat

Play Store / untuk muat turun Aplikasi 2. Untuk pengguna Android, ketik ‘Install’ (pasang) untuk
WhyQ dan lancarkan aplikasi tersebut. muat turun aplikasi.

LANGKAH 2 Mendaftar dengan WhyQ

3. Ketik ‘Sign Up’ (Daftar) 4. Isikan butiran yang diperlukan 5. Masukkan OTP SMS 6 digit yang
untuk mewujudkan akaun. atau gunakan akaun Facebook akan dihantarkan kepada anda
\ anda untuk mendaftar. selepas pendaftaran. )

Cari di WhyQ dan masukkan makanan/item
LANGKAH 3 kegemaran anda ke troli (cart)

PICK A DAY

CHEESE NAAN 1PC

ssssssssssssssssssssss

e e ﬁt q

6. Pilih jenis pesanan 7. Ketik medan 8. Pilih hari dan 9. Pilih hidangan 10. Ketik ‘Cart’
untuk melihat medan selera kegemaran masa. yang dikehendaki (Troli) diikuti
selera yang berdekatan  anda dan pilih dan ketik ‘Add to dengan
dengan anda di seluruh  gerai makanan. Cart’. (Tambah ‘Proceed to
negara, atau untuk ke Troli) Payment’
membuat pesanan (Bayar) selepas

\ secara pukal. semakan.

Petua keselamatan siber

* Gunakan kata laluan yang kuat untuk akaun WhyQ anda bagi mengelakkan akses tanpa
kebenaran.

» Jangan sekali-kali dedahkan kata laluan atau butiran OTP anda kepada sesiapa sahaja atau
laman web yang tidak diketahui/dikenali.

« Jangan berikan maklumat peribadi kepada laman web atau aplikasi yang tidak diketahui/
dikenali yang menuntut sebagai WhyQ.

GO:DIGITAL |1\ B



e ®* SG Digital TAHUKAH ANDA?

Kit Permulaan Hampir separuh daripada pelanggan
untuk FairPrice FairPrice Scan & Go adalah warga emas!

Dengan FairPrice Scan & Go, seniors tidak
Scan & Go sCan&go>»

perlu beratur, dan menggunakan diskaun
Perintis, Merdeka dan Warga Emas juga!

Shop Easy, Pay Fast

LANGKAH 1 Pasang Aplikasi FairPrice di telefon bimbit anda

Pergi ke Apple App Store atau
Google Play Store \}’ untuk

memuat turun Aplikasi FairPrice 2. Untuk pengguna Android, tekan ‘Pasang’ untuk memuat
\dan melancarkan aplikasi tersebut. turun aplikasi.

1. Untuk pengguna iOS, tekan ‘Dapatkan’ untuk memuat
turun aplikasi.

J

LANGKAH 2 Sediakan akaun anda

¢ FairPrice

. 5. Anda juga boleh menghubungkan
akaun PLUS! anda. Untuk

3. Daftar untuk mendapatkan akaun dengan 4. Siapkan maklumat menikmati rebat dan faedah lain dan
memberikan alamat e-mel, nombor pembayaran anda untuk tandakan kotak Cabutan Bertuah
telefon dan kata laluan anda dengan memudahkan pembayaran untuk mengambil bahagian dalam

k menekan Lagi, kemudian tab Akaun. barangan anda. semua cabutan bertuah FairPrice.

LANGKAH 3 Imbas dan Belanja Sambil Berjalan!

6. Lancarkan i © 7. Belanja Sambil x N 8. Checkout
Aplikasi Berjal Sahkan e-resit
SR W anda dengan
ikon = d imbas kod s B belian and
o " LN Pem e B e
masuk dengan ingin anda beli & Scan & Go untuk
= - mengaktifkan bayar di aplikasi. et menyelesaikan
e lokasi GPS. mu perbelanjaan

anda. )

Petua keselamatan siber (Kredit: Content provided by FairPrice)

* Reka kata laluan yang kuat untuk akaun FairPrice dalam talian anda, dengan
sekurang-kurangnya 12 abjad dan jenis abjad yang berbeza (iaitu, Huruf besar, huruf
kecil, 1234,! @ # 9).

» Jangan sekali-kali mendedahkan OTP, kata laluan atau maklumat peribadi anda yang
lain dengan sesiapa sahaja atau laman web yang tidak dikenali.

» Laporkan sebarang caj kad kredit / debit palsu ke bank anda dan
batalkan kad anda ngan segera.

GO:DIGITAL |1\ B



e ®* SG Digital

Kit Permulaan di TAHUKAH ANDA?

Carousell Carousell membolehkan anda
mencari unit kediaman atau komersial
untuk membeli atau menyewal

LANGKAH 1 Pasang Aplikasi Carousell di telefon bimbit anda

1. Untuk pengguna iOS, ketik ‘Get’ (dapatkan) untuk

Sila ke Apple App Store atau Google muat turun aplikasi.

h oo .
Play Store 7’ untuk muat turun aplikasi 2. Untuk pengguna Android, ketik ‘Install’ (pasang)
Carousell dan lancarkan aplikasi tersebut. untuk muat turun aplikasi.

J/

LANGKAH 2 Daftar untuk Carousell

Signup | | Help us tailor relevant content
foryou.

Pick three (or more) of your favourite categories.

nnnnnnnnnnnn

Sell and declutter

Make money, while freeing up space

3. Ketik ‘Sign up for an 4. Cipta nama pengguna dan 5. Ketik ‘'m just 6. Pilih sekurang-kurangnya
account’ (Daftar untuk akaun) kata laluan, nyatakan Bandar browsing’ (Saya tiga kategori pilihan dan
\ untuk mencipta akaun. dan alamat e-mel anda. hanya melayari). ketik ‘Done’ (Selesai).

& Q flowerarrangeme.. Yy QO O

Al

|7 165 7
Instock 34 x H31 Cm A Basket Full Of Posy

|7 165 7
Instock 34 x H31 Cm A Basket Full Of Posy

Filters % BestMatch  Condition -+

364 results in Singapore v

e B i s

%

French Unique Table Arrangement French Unique Table Arrangement
Artificial Purple Flowers Pearl Gold Chain
Bag Set
S$69

©3days ago by ffoutlet

Artificial Purple Flowers Pearl Gold Chain
Bag Set
S$69

©3days ago by ffoutlet

Qilike

Qilike

© 70cmTall 9]
$$39.80 -Brand new $$19.99 -New
® th

 thejoyland

® altonflo
W ™ FreCTT——
: = %)ﬂ
Ry Row, R

8. Tatal hasil carian 9. Selepas item dipilih, 10. Sekiranya anda berminat terhadap

dalam kotak ‘Search dan pilih item yang anda boleh membaca sesuatu item, ketik ‘Make offer’
Carousell’ (Cari Karusel) anda berminat. keterangan dan melihat (Buat Tawaran) untuk memasukkan
untuk mencari item yang harganya. Ketik ‘Chat’ harga anda. Penjual akan
anda mahukan. (Sembang) untuk bertanya mengaturkan kaedah urus niaga
lebih lanjut tentang item dengan anda selepas itu sekiranya
\ tersebut. tawaran diterima. j

Petua keselamatan siber (Penghargaan: CSA Singapura / GoSafeOnline)
» Elakkan Wi-Fi awam dan gunakan laman web yang selamat contohnya https://...

» Berwaspada terhadap laman web dan tawaran palsu yang kelihatan terlalu bagus berbanding realiti.
* Buat pembayaran selepas anda melihat dan berpuas hati dengan produk sebagaimana
yang diiklankan.
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o ¢ SG Digital TAHUKAH ANDA?

Kit Permulaan di Nikmati pembayaran tanpa tunai di lebih
Fave daripada 14,000 rakan kongsi FavePay

di seluruh Singapura dan dapatkan

pulangan tunai sehingga 20% setiap kali!

LANGKAH 1 Pasang Aplikasi Fave di telefon bimbit anda

1. Untuk pengguna iOS, ketik ‘Get’ (dapatkan) untuk

Sila ke Apple App Store atau Google muat turun aplikasi.

Play Store ’ untuk muat turun Aplikasi Fave 2. Untuk pengguna Android, ketik ‘Install’ (pasang)

dan lancarkan aplikasi tersebut. untuk muat turun aplikasi. /

LANGKAH 2 Daftar untuk Fave

Before you join

Accept and continue I

3. Ketik salah satu pilhan 4. Skrol Tatal 5. Untuk pilihan nombor 6. Isinamadan 7. Baca dan ketik
untuk pautkan akaun ke bawah telefon, masukkan nombor alamat e-mel ‘Accept and
media sosial anda yang dan ketik telefon anda dan ketik ‘Next’ anda dan ketik continue’ (Setuju
tersedia ada kepada ‘Singapore’ (Seterusnya). Masukkan ‘Continue’ dan teruskan) untuk
Fave atau gunakan (Singapura) OTP yang dihantar ke (Teruskan). mempersetujui
nombor telefon anda sebagai bandar  nombor telefon anda dan menerima terma
\ untuk mendaftar. anda. ketik ‘Continue’ (Teruskan). dan syarat. )

LANGKAH 3 Imbas QR FavePay dengan Fave dan buat pembayaran

< Scan QR Code

......
Scan the code to pay with

8. Ketik ikon ‘Sca 9. Imbas kod QR 10. Masukkan 11. Ketik kad yang ~ 12. Masukkan jumlah yang
& Pay’ (Imbas & yang unik di jumlah dan anda ingin ingin anda bayar dan ketik
Bayar). kaunter. ketik ‘Payment gunakan untuk ‘Continue to Payment’
method’ (Cara pembayaran atau (Teruskan ke Pembayaran)
\ pembayaran). ketik GrabPay. untuk membuat pembayaran.

Petua keselamatan siber (Penghargaan: CSA Singapura / GoSafeOnline)

» Jangan sekali-kali dedahkan OTP anda kepada sesiapa sahaja atau laman web yang tidak
dikenali.

« Jangan dedahkan maklumat peribadi, kewangan atau kad kredit kepada laman web yang
tidak berapa dikenali atau yang mencurigakan.

« Semak butiran pembayaran untuk memastikan bahawa nama pedagang dan jumlah
pembayaran adalah betul sebelum pembayaran.n.
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TAHUKAH ANDA?

Anda boleh menggunakan meREWARDS
pada bila-bila masa, di mana sahaja anda
berada ketika anda Berbelanja, Makan
atau dalam Perjalanan. Tebuskan kod
promosi eksklusif dan Tawaran Makan 1
Percuma 1, khas untuk anda.

@

SG Digital

Kit Permulaan di
merREWARDS

LANGKAH 1 Muat turun aplikasi meWATCH ke telefon bijak anda

Untuk pengguna iOS, ketik ‘Get’ (dapatkan)

i e = 1.
Sila ke Apple App Store , Google Play Store 3 atau untuk muat turun aplikasi.

HUAWEI AppGallery untuk muat turun aplikasi

: - 2. Untuk pengguna Android atau Huawei, ketik
meREWARDS. Kemudian, lancarkan aplikasi tersebut.

‘Install’ (pasang) untuk muat turun aplikasi. J

LANGKAH 2 Ciptakan akaun baru di meCONNECT

melalui akaun Apple,
Facebook atau
Google.

3. Sila tekan butang [&] di
bahagian kiri atas untuk
log masuk.

4. Tekan ‘Log Masuk melalui

meCONNECT’ atau ‘Cipta
akaun baru di meCONNECT’
untuk mengakses
meREWARDS anda.

X
Anda boleh AN\ Sonnect I 2 I
sign in to product wi INECT

menggunakan akaun ImeCONNECT s th unersalsgnino Q\ Q ! §

Mediacorp's di lised % Py : |
meCONNECT yang ¢ J= B EP &L |

| __E§ | —— _
sama untuk kesemua (AN s mecomer ) 6IXTY BIGHT Adidas
perkh |d matan d Igltal Create ameCONNECT account A Girl's Favourite Shopping D. Sport-inspired Fashion & Per...
. OR

Mediacorp. £ ras ) Fashion

( @  Continuewith Apple ) 5% Cast 3.5% Cashba
Selain itu, anda juga — (0 cmtmemnriaon ) s ,,
ool [ & ea— agsial,  WERME

5. Nikmati Cashback dan

‘Tempah meja’ melalui
aplikasi ini.

6. Tekan ‘Kupon’ di
halaman utama.

\_

& inangsaon

Aileron Yak Adventur...  foodpanda

15% OFF All Activities (Min.4..  $5 OFF (Min. Spend $30) for E.

0 Lifestyle & Activities

Blackdot

7. Pilih kupon
yang anda ingin
tebuskan.

8. Tekan ‘Dapatkan

Kod Kupon’ untuk
mendapatkan kod

promo yang ingin
ditebus melalui
aplikasi ini.

Eu Yan Sang
FREE 2-year Membership worth $15

To complete the redemption of this offer,
please allow merchant to enter merchant
passcode.

9. Beberapa peniaga

akan meminta
anda untuk
memasukkan kod
4 digit mereka.

1-f0r-1 Dining §Y 1-for-1 Dining

. Anda juga dapat

Oppa (Jurong Point)
1t, 63 Jurong West Central 3,JP;  Plaza Singapura, 68 Orct

Hongdae Oppa (P

4
S8 ;ﬁ#‘
menebus Tawaran

Makan 1 Percuma
1 melalui aplikasi

ini juga! )

Petua keselamatan siber (Penghargaan: Isi kandungan disediakan oleh Mediacorp)

» Jangan dedahkan kata laluan anda kepada orang lain kerana ini boleh memberi
mereka akses ke akaun dan maklumat peribadi anda tanpa kebenaran.

* Gunakan kata laluan yang kuat untuk mengelakkan penggunaan tanpa kebenaran.

* Tukar kata laluan anda sekali sekala untuk mengurangkan risiko gangguan pada
akaun dalam talian anda.

INFOCOMM
MEDIA
DEVELOPMENT
AUTHORITY

v




SR TAHUKAH ANDA?
® ¢ SG D I g Ital Anda berkongsi data peribadi dengan

[ setiap transaksi atau interaksi dalam
Klthi:ﬁr:gha,-]agr: 182;(2”9 talian yang anda lakukan. Justeru,

anda harus sedar bahawa terdapat

Peribadi Anda cara-cara untuk anda pastikan data

P e sy PETibadi anda dapat diurus dengan
SINGAPORE baik. Berikut satu senarai periksa yang

membantu anda menguruskan data

anda secara bertanggungjawab.

pdpc¢

LANGKAH 1 Buat transaksi dengan pertubuhan yang dipercayai

Lakukan transaksi dengan pertubuhan yang anda percaya dapat menjaga
data peribadi anda.

—
Cari pertubuhan yang memaparkan logo Tanda Cap Perlindungan
DATAERCHBCHICN Data (DPTM) sebagai jaminan tambahan bahawa data peribadi anda

V ASSURED akan disimpan dengan selamat. Pertubuhan yang memiliki sijil DPTM
mempunyai amalan penjagaan data yang boleh dipercayai untuk
melindungi data peribadi anda dengan lebih baik.

\ Ketahui lebih lanjut https://go.gov.sg/dptm. )

LANGKAH 2 Baca semua Peraturan & Syarat

Laman-laman web diperlukan untuk menyediakan maklumat
r 2 tentang penggunaan serta sebab data-data peribadi yang
Terms & Condiions dikumpulkan di dalam dasar-dasar perlindungan data atau privasi
mereka. Aplikasi mudah alih juga menyediakan maklumat serupa
dan mereka diperlukan untuk mendapatkan kebenaran anda
sebelum anda memuat-turunkan aplikasi tersebut.

Ambil masa untuk membaca kesemua peraturan dan syarat-syarat

— 2. untuk memahami tentang data-data yang diambil daripada anda

serta bagaimana data anda diuruskan, dengan lebih baik.

Pertubuhan diperlukan untuk memberitahu anda sekiranya
berlaku sebarang pencerobohan data dan yang boleh
menyebabkan sebarang risiko atau gangguan yang tidak
diinginkan pada diri anda. Apabila perkara tersebut berlaku, anda
harus mengikuti langkah-langkah perlu yang telah dinasihatkan
oleh pertubuhan tersebut bagi menguruskan data peribadi anda,
seperti menukarkan kata laluan anda, atau menghubungi bank
atau institusi kewangan anda untuk melindungi diri anda daripada
\ sebarang bayaran yang tidak diketahui. j

Kredit: Suruhanjaya Perlindungan Data Peribadu (PDPC)
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e ®* SG Digital
Kit Permulaan untuk

Tetap Selamat
dalam Talian

Perisian anti-virus dapat
mengimbas dan menghapus
virus berbahaya, dan
menyekat laman web yang
tidak selamat. Berhati-
hatilah dengan aplikasi
anti-virus palsu dan hanya
memasang aplikasi dari
gedung aplikasi rasmi.

TAHUKAH ANDA?

Sama seperti kita mengunci pintu untuk
mencegah pencuri masuk, kita juga harus
belajar cara-cara untuk mengunci peralatan
kita dan menguruskan maklumat kita dengan
selamat apabila berurusan di dalam talian.
Berikut senarai periksa untuk membantu anda
kekal selamat di dalam talian.

@

« STEP1 » STEP 2 « STEP3

Auto
<Settings> <Updates> Updates
» ENEN

» ; »

(3 £
Kemas kini perisian memastikan komputer dan peranti
anda selamat dari ancaman keselamatan. Dayakan
kemas kini automatik jika pilihan itu tersedia. /

Personal Data
Consent

Y

Kongsi data peribadi anda dengan berjaga-jaga

Apabila berkongsi data peribadi anda di dalam talian, sentiasa,
a) Pastikan mengapa anda diminta untuk berkongsi data anda; dan
b) Fikirkan sama ada ia perlu untuk diberikan sebelum anda melakukannya.

Sekiranya anda tidak pasti mengapa maklumat yang diminta itu perlu, sentiasa dapatkan penjelasan
lanjut daripada pihak penganjur untuk lebih memahami bagaimana data anda akan digunakan. ‘

1

Dari: Singa Bank \
Kepada: Encik John Tan

Subjek: Kesalahan
pembayaran

Sila sahkan maklumat akaun
anda dengan segera. Log
masuk sekarang ke
www.singa.com/verify.

\_

www.abc-xyz123.com

Perhatikan Tanda-tanda Pancing

W, yang tidak disahkan

Pancing atau “Phishing” dalam bahasa inggeris, digunakan oleh untuk menipu anda
untuk memberi maklumat peribadi atau kewangan anda seperti maklumat log masuk,
akaun bank dan nombor kad kredit.

Hati-hati dengan laman web palsu, e-mel atau mesej telefon yang mengaku berasal
dari pemerintah atau penyedia perkhidmatan. Perhatikan maklumat yang mengelirukan.
Berhati-hati dengan permintaan mendesak dan tidak dijangka untuk maklumat sulit
anda sebagai ganti hadiah menarik. Jangan buka atau muat turun pautan atau lampiran

Password [Siiiulic]n]

O

RECWILE “***AT8am

L

I Your One-Time Password
(OTP) is 894326.

Gunakan kata laluan yang kuat dan aktifkan 2FA

Buat kata laluan panjang dan rawak dengan menggunakan ‘5 perkataan berbeza’ yang anda
ingat(cth. IhadKAYAtoastAT8am).

Jangan mendedahkan kata laluan dan Kata Laluan Satu Kali (OTP) anda kepada sesiapa
sahaja atau laman web yang tidak dikenali.

Apabila tersedia, aktifkan pengesahan 2 faktor (2FA) sebagai lapisan pengesahan tambahan.

Kunjungi https://go.gov.sg/csa-pwchecker atau imbas kod QR ini
untuk memeriksa sama ada kata laluan anda kuat.

mpm

Periksa, sebelum kita berkongsi

Lawan berita palsu dan hentikan penyebarannya.

» Pertanyaan sumbernya
+ Sahkan maklumat

» Periksa dengan alat pemeriksa fakta cth. Factcheck.org dan
www.gov.sg/Factively (untuk berita berkaitan Singapura)

Kredit: Cyber Security Agency of Singapore, Media Literacy Council and the Personal Data Protection Commission.
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#StaySafeGoDigital

BAGAIMANA UNTUK MENGESAN
PENIP

01. Pembayaran Segera
> Pemanggil mengancam untuk mengambil tindakan
sekiranya wang tidak segera dipindahkan.
02. Permintaan Maklumat Peribadi
> Pemanggil mengenali dirinya sebagai pegawai pemerintah atau dari
perniagaan yang sah dan meminta maklumat peribadi anda seperti
butiran bank dan nombor Kad Pengenalan untuk tujuan penyiasatan untuk
membebaskan diri anda dari sebarang kesalahan jenayah.
03. Jangan Beritahu Orang Lain
»  Anda diberi amaran untuk merahsiakan panggilan ini. .
04. Tanda Awalan “+”
> Melihat nombor tempatan yang bermula dengan tanda awalan “+”
kemungkinan merupakan panggilan palsu. Hanya panggilan masuk
antarabangsa yang menunjukkan tanda awalan “+” sementara panggilan
tempatan tidak akan mempunyai tanda awalan “+”.
0123 456 0123 456 6955 ( m
l E | dhl l B il dhl l P; | dhl l P il dhlhl
@ et O @ e @ s
(jika tidak dijangkakan)
Penlpuan Yang Sering Berlaku
Penipuan E-Dagang Penipuan Peniruan Media Penipuan Pinjaman
Penipu biasanya Sosial Penipu sering Penipu berpura pura
mempunyai harga menggunakan akaun menjadi kakitangan
yang rendah untuk a. - media sosial yang pinjaman wang berlesen
barangan mereka X dikompromikan palsu dan biasanya
dan meminta anda : t) sebagai ahli keluarga s menghantar teks SMS
membuat | atau rakan anda untuk atau pesanan WhatsApp
pembayaran mendapatkan maklumat * yang menawarkan
terlebih dahulu. peribadi anda. perkhidmatan pinjaman.

01. Sekiranya tidak pasti, hubungi talian NCPC Anti Scam di 1800 1800-722-6688 (9 pagi
5 petang, Isnin Jumaat) atau e-mel hotline@ncpc.org.sg.

02. Jangan sekali-kali memberikan maklumat peribadi dan Kata Laluan Sekali (OTP)
melalui telefon. Sentiasa sahkan dengan talian utama organisasi dan bukan melalui
maklumat hubungan yang diberikan dalam panggilan yang disyaki.

03. Untuk panggilan tidak dijangka yang menunjukkan awalan “+”", ia adalah panggilan
masuk antarabangsa. Berhati-hatilah ketika menjawabnya.

Dihasilkan dengan kerjasama Pasukan Polis Singapura dan Agensi Keselamatan Siber Singapura

Talian SDO: 6377 3800 DIGITAL
' OFFICE
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PASTI ADA KEMAHIRAN DIGITAL
BARU UNTUK DIPELAJARI!

Meningkatkan kemahiran digital anda merupakan perjalanan pembelajaran
sepanjang hayat! Terus tingkatkan kemahiran anda dengan mendapatkan
sumber-sumber ini.

go.gov.sg/dp

POD DIGITAL

Terdapat kelas interaktif dalam talian
yang berbeza setiap minggu untuk
mengajar anda kemahiran baru.

go.gov.sg/SeniorsLJ

PERJALANAN PEMBELAJARAN

Pelajari cara menggunakan
pelbagai aplikasi digital

yang akan membantu
meningkatkan mutu kehidupan
seharian anda.

go.gov.sg/cybersecuritytip

PETUA KESELAMATAN SIBER

Kini anda telah pelajari bagaimana untuk
masuk ke dalam talian, pelajari pula cara
untuk kekal selamat di dalam talian.

go.gov.sg/LearnDigital

PROGRAM-PROGRAM PEMBELAJARAN

Program-program khas yang disesuaikan
untuk memberikan kemahiran digital yang
penting dalam suasana bilik darjah sedia
ada di suluruh negara! Imbas kod QR
untuk mengetahui lebih lanjut.



