
I’M GOING DIGITAL!
学习数码，马上行动!
 SAYA AKAN GUNA DIGITAL!

நான் மின்ன�லக்கமயமாகிேறன்!
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1.  PayNow

2. SGQR

3. DBS digibanking SG

4. DBS PayLah

5.	 华侨银行流动银行应用程序
6.	 使用华侨银行Pay Anyone

7. UOB Mighty

8. Grabpay

9. Singtel Dash

10. 职总平价超市Scan & Go
11.	 安全上网
12. 诈骗行为



互联互通，创新连接

乐享丰富多彩的数码生活

了解更多详情

6377 3800 info@sdo.gov.sggo.gov.sg/SeniorsGoDigital

网络安全贴士  (由新加坡网络安全局提供)

• 请勿向任何人或不明网站透露您的密码、一次性密码  (OTP) 或其他
	 个人资料。
• 请勿将您的银行和个人资料存在配备和网站。完成交易后，记得退出系统。
• 为您的银行交易设置简讯/电邮通知，以监督任何可疑交易。

步骤  3 通过银行应用程序
扫描	PayNow 的	QR 码并付款

1. 2. 3. 4.
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SG Digital

PayNow PayNow 服务的参与银行

在设置 PayNow 之前，您须安装并为您的银行账户开通
网上银行。

如有需要，您可前往邻近的银行分行柜台寻求协助。

PayNow
入门教学

您知道吗?
有了 PayNow，您只须使用
手机号码或新加坡身份证/外国
身份证号码，就可以即时在
本地银行账户之间转账。

步骤  1 在您的手机安装银行应用程序

到苹果应用商店

或谷歌应用商店

下载并开启参与

PayNow 服务的银行

应用程序。

PayNow
Mobile:

****7890

NRIC/FIN:

S****888A

PayNow
Nickname:

John Tan

SUBMIT

2FA received!

SMS OTP:
1 8 1 8

!

步骤  2 将  PayNow 与您的银行账户绑定

1. 开启银行应用程序
	 并将您的手机号码
和/或新加坡身份证/
外国身份证号码与

	 您的银行账户绑定。

2. 输入用户名称，
以便他人识别您在
PayNow 上的身份。
请避免使用全名。

您将收到双重认证
(即一次性密码) 的
简讯，以进行验证，简讯，以进行验证，

完成注册。
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互联互通，创新连接

乐享丰富多彩的数码生活
数码乐龄计划旨在为您提供网上资源和有趣的教学活动，帮助您掌握新技能，开启数码化之旅。

了解更多详情

6377 3800 info@sdo.gov.sggo.gov.sg/SeniorsGoDigital

网络安全贴士  (由新加坡网络安全局提供)

• 请勿向任何人或不明网站透露您的密码、一次性密码  (OTP) 或其他
	 个人资料。
• 请勿将您的银行和个人资料存在配备和网站。完成交易后，记得退出系统。
• 为您的银行交易设置简讯/电邮通知，以监督任何可疑交易。

步骤  3 通过银行应用程序
扫描	PayNow 的	QR 码并付款

1. 开启银行应用
	 程序并选择扫描

QR 码功能，以
	 扫描 PayNow 的

QR码。

2. 扫描商家张贴的
QR 码，并检查

	 商家名称。

3. 输入应付金额及输入应付金额及
	 确认商家名称，	 确认商家名称，
	 才进行付款。	 才进行付款。

4. 您将收到付款您将收到付款
	 通知。应付金额	 通知。应付金额
	 将立即从您的
	 银行账户转入商家
的银行账户。
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SG Digital
PayNow
入门教学

您知道吗?

步骤  1 在您的手机安装银行应用程序

PayNow
Mobile:

****7890

NRIC/FIN:

S****888A

PayNow
Nickname:

John Tan

SUBMIT

2FA received!

SMS OTP:
1 8 1 8

!

步骤  2 将  PayNow 与您的银行账户绑定

1. 2.
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1. 2. 3.

互联互通，创新连接

乐享丰富多彩的数码生活

了解更多详情

6377 3800 info@sdo.gov.sggo.gov.sg/SeniorsGoDigital

网络安全贴士  (由新加坡网络安全局提供)

• 请勿向任何人透露您的手机银行或电子钱包用户名称、密码及一次
性密码  (OTP)。

• 付款前，先确认手机上的商家姓名和应付款额是否正确。
• 只从官方来源下载应用程序。

步骤  3 查看交易记录及管理通知

DREK-SGQR-A4-Chi-161020.indd   2 16/10/20   11:54 AM

SG Digital

SGQR 码支持的付款应用程序的例子

SGQR 码
入门教学

您知道吗?
SGQR 码是支持多种电子付款
模式的统一付款 QR 码。消费
者只须查看 SGQR 码下方的图
标，就能知道商家所接受的付
款选项。

步骤  1 在您的手机安装付款应用程序

步骤  2 扫描  SGQR 码并付款

1. 开启付款应用程序
的内置 QR 码扫描
器，扫描 SGQR
码。

注：扫描 SGQR 码及付款的步骤，将因不同的付款应用程序而有所差异。码及付款的步骤，将因不同的付款应用程序而有所差异。

2. 扫描商家张贴的
SGQR 码及检查商
家名称。

3. 输入应付款额及确输入应付款额及确
认手机上的商家名认手机上的商家名
称后进行付款。称后进行付款。

4. 您将收到付款通知
信息。应付款额将
立即从您的电子钱
包/银行账户转入商
家的银行账户。

到苹果应用商店

或谷歌应用商店

下载并开启 SGQR 码

支持的任何一种付款

应用程序。
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1. 点按“History”，以查看
交易记录。

2. 点按“More”(更多)及”(更多)及
   “Settings”(设置)，以”(设置)，以

管理通知。

3. 点按“Manage 
Notifications”，以管理
交易的提示和通知。交易的提示和通知。

互联互通，创新连接

乐享丰富多彩的数码生活
数码乐龄计划旨在为您提供网上资源和有趣的教学活动，帮助您掌握新技能，开启数码化之旅。

了解更多详情

6377 3800 info@sdo.gov.sggo.gov.sg/SeniorsGoDigital

网络安全贴士  (由新加坡网络安全局提供)

• 请勿向任何人透露您的手机银行或电子钱包用户名称、密码及一次
性密码  (OTP)。

• 付款前，先确认手机上的商家姓名和应付款额是否正确。
• 只从官方来源下载应用程序。

步骤  3 查看交易记录及管理通知

注：查看交易记录及管理通知的步骤，将因不同的付款应用程序而有所差异。注：查看交易记录及管理通知的步骤，将因不同的付款应用程序而有所差异。
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SG Digital
SGQR 码
入门教学

您知道吗?

步骤  1 在您的手机安装付款应用程序

步骤  2 扫描  SGQR 码并付款

1. 2. 3. 4.
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步骤  3 探索应用程序的功能

1. 2. 3.

网络安全贴士
• 请勿向任何人透露您的数码银行用户名称、密码、一次性密码或数码
	 代币和账户资料。
• 开启交易通知功能，以便通过手机简讯或电邮及时获知您账户进行的交易。
• 请勿在无人看管的情况下开着数码银行页面，每次使用后，记得退出系统。

互联互通，创新连接

乐享丰富多彩的数码生活

了解更多详情

6377 3800 info@sdo.gov.sggo.gov.sg/SeniorsGoDigital

DREK-DBS Digibank-A4-Chi-180820.indd   2 18/8/20   10:41 AM

SG Digital
DBS digibank SG 

应用程序
入门教学

您知道吗?
这个数码银行应用程序富设计巧
思，让您更轻易、快速和安全地使
用银行服务。您可随时随地查看银
行账户余额、转账、电子月结单、
更新资料等。

步骤  1 在您的手机下载
DBS digibank SG 应用程序

到苹果应用商店

或谷歌应用商店

下载并开启 DBS 

digibank SG 应用

程序。

GET1. iOS 用户可点按           用户可点按           GET用户可点按           GET
以下载应用程序。

2. 安卓用户可点按               

以下载应用程序。以下载应用程序。

Install

步骤  2 注册账户

1. 开启应用程序并选择
  “Log In”(登录)。

2. 点按“Get Started””
  （开始）以注册账户。

3. 按照屏幕上显示的
步骤完成注册。

注：您须拥有星展银
行/新加坡邮政储蓄银行/新加坡邮政储蓄银
行卡号码及密码，以行卡号码及密码，以
进行身份验证。进行身份验证。

DREK-DBS Digibank-A4-Chi-180820.indd   1 18/8/20   10:41 AM



步骤  3 探索应用程序的功能

1. 通过应用程序查看
银行账户余额。

2. 检查交易记录。 3. 线上付款或
转账等！

网络安全贴士
• 请勿向任何人透露您的数码银行用户名称、密码、一次性密码或数码
	 代币和账户资料。
• 开启交易通知功能，以便通过手机简讯或电邮及时获知您账户进行的交易。
• 请勿在无人看管的情况下开着数码银行页面，每次使用后，记得退出系统。

由星展银行提供

互联互通，创新连接

乐享丰富多彩的数码生活
数码乐龄计划旨在为您提供网上资源和有趣的教学活动，帮助您掌握新技能，开启数码化之旅。

了解更多详情

6377 3800 info@sdo.gov.sggo.gov.sg/SeniorsGoDigital

DREK-DBS Digibank-A4-Chi-180820.indd   2 18/8/20   10:41 AM

SG Digital
DBS digibank SG 

应用程序
入门教学

您知道吗?

步骤  1 在您的手机下载
DBS digibank SG 应用程序

GET1. 2. Install

步骤  2 注册账户

1. 2.

3.
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网络安全贴士
• 请勿向任何人透露您的数码银行用户名称、密码、一次性密码或数码
	 代币和账户资料。
• 开启交易通知功能，以便通过手机简讯或电邮及时获知您账户进行的交易。
• 请勿在无人看管的情况下开着数码银行页面，每次使用后，记得退出系统。

互联互通，创新连接

乐享丰富多彩的数码生活

了解更多详情

6377 3800 info@sdo.gov.sggo.gov.sg/SeniorsGoDigital

步骤  3 通过  DBS PayLah! 应用程序
扫描  QR 码并付款

1. 2. 3. 4.
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SG Digital

GET1. iOS 用户可点按           用户可点按           GET用户可点按           GET
以下载应用程序。

2. 安卓用户可点按               安卓用户可点按               

以下载应用程序。以下载应用程序。

Install

步骤  2 注册  DBS PayLah! 服务

DBS PayLah!
应用程序入门教学

您知道吗?
这是新加坡最受欢迎的付款应用程
序，可在超过 8 万个零售和服务地
点使用。您不仅可以用来付款，还
能享有美食、购物、乘车、电影等
优惠！

步骤  1 在您的手机下载
DBS PayLah! 应用程序

到苹果应用商店

或谷歌应用商店

下载并开启 DBS 

PayLah! 应用程序。

1. 开启应用程序并通过星展银行/
新加坡邮政储蓄银行的数码银行
账户 (星展银行/新加坡邮政储
蓄银行用户) 或 MyInfo 电子政
府密码 (其他银行用户) 注册。

2. 星展银行/新加坡邮政星展银行/新加坡邮政
储蓄银行用户可通过数储蓄银行用户可通过数
码银行用户名称和密码码银行用户名称和密码
登录。

3. 其他银行用户可通过电
子政府密码的用户名称子政府密码的用户名称
和密码或其手机应用程和密码或其手机应用程
序登录。序登录。
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网络安全贴士
• 请勿向任何人透露您的数码银行用户名称、密码、一次性密码或数码
	 代币和账户资料。
• 开启交易通知功能，以便通过手机简讯或电邮及时获知您账户进行的交易。
• 请勿在无人看管的情况下开着数码银行页面，每次使用后，记得退出系统。

由星展银行提供

互联互通，创新连接

乐享丰富多彩的数码生活
数码乐龄计划旨在为您提供网上资源和有趣的教学活动，帮助您掌握新技能，开启数码化之旅。

了解更多详情

6377 3800 info@sdo.gov.sggo.gov.sg/SeniorsGoDigital

步骤  3 通过  DBS PayLah! 应用程序
扫描  QR 码并付款

1. 在主页点按
  “Scan”(扫描)。

2. 扫描商家的 QR 码。 3. 检查商家名称和付检查商家名称和付
款资料，然后确认款资料，然后确认
付款。

4. 完成付款后，点按
“History”查看交

易记录。
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SG Digital

GET1. 2. Install

步骤  2 注册  DBS PayLah! 服务

DBS PayLah!
应用程序入门教学

您知道吗?

步骤  1 在您的手机下载
DBS PayLah! 应用程序

1. 2. 3.
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1. 2. 3.

网络安全贴士
• 请勿向任何人透露您的密码。
• 若您的联络资料有任何更改，请通知银行。
• 请勿使用遭破解的移动配备获取线上银行服务。
• 仔细阅读通过手机简讯发送的交易通知，若您没有进行该项交易，
请联系银行。

互联互通，创新连接

乐享丰富多彩的数码生活

了解更多详情

6377 3800 info@sdo.gov.sggo.gov.sg/SeniorsGoDigital

步骤  3 探索应用程序的功能

4.
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SG Digital

STEP 1 Install OCBC Mobile Banking 
App on your mobile phone

华侨银行流动银行
应用程序入门教学

您知道吗?
华侨银行流动银行应用程序可
以让您随时随地的管理财务和
获取银行资料。另外，你也可
以将应用语言设置成华语。

步骤  1 在您的手机下载
华侨银行流动银行应用程序

到苹果应用商店

或谷歌应用商店

下载并开启华侨银行

流动银行应用程序。

GET1. iOS 用户可点按           用户可点按           GET用户可点按           GET
下载应用程序。

2. 安卓用户可点按               

下载应用程序。

Install

步骤  2 设置登录账户

1. 开启应用程序并选
择“Log In”(登
录)。

2. 点按“Trouble 
Logging in?”
(登录时遇到困难
吗？)。

4. 按照屏幕上显示的步
骤完成注册。

注：您须拥有有效的华您须拥有有效的华
侨银行自动提款卡/借侨银行自动提款卡/借
记卡/信用卡号码及密记卡/信用卡号码及密
码，以进行身份验证。码，以进行身份验证。

3. 点击“点击“Get HelpGet Help”
(求助)。(求助)。
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1. 通过应用程序查看
银行账户余额。

2. 检查交易记录。 3. 从菜单中选择从菜单中选择
  “TransferTransfer”以进行”以进行

转账。转账。

网络安全贴士
• 请勿向任何人透露您的密码。
• 若您的联络资料有任何更改，请通知银行。
• 请勿使用遭破解的移动配备获取线上银行服务。
• 仔细阅读通过手机简讯发送的交易通知，若您没有进行该项交易，
请联系银行。

由华侨银行提供

互联互通，创新连接

乐享丰富多彩的数码生活
数码乐龄计划旨在为您提供网上资源和有趣的教学活动，帮助您掌握新技能，开启数码化之旅。

了解更多详情

6377 3800 info@sdo.gov.sggo.gov.sg/SeniorsGoDigital

步骤  3 探索应用程序的功能

4. 从菜单中选择从菜单中选择
  “Pay”以支付账单。”以支付账单。

遵循以下步骤将应用语言设置成华语：遵循以下步骤将应用语言设置成华语：
打开左上角的菜单 > 点击 “Settings” > 点击 “Online Banking settings” > 滑动选择华语” > 滑动选择华语

DREK-OCBC Mobile Banking-A4-Chi-260820.indd   2 26/8/20   12:23 PM

SG Digital

STEP 1 Install OCBC Mobile Banking 
App on your mobile phone

华侨银行流动银行
应用程序入门教学

您知道吗?

步骤  1 在您的手机下载
华侨银行流动银行应用程序

GET1.

2. Install

步骤  2 设置登录账户

1. 2. 4.3.
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网络安全贴士
• 请勿向任何人透露您的密码。
• 若您的联络资料有任何更改，请通知银行。
• 请勿使用遭破解的移动配备获取线上银行服务。
• 仔细阅读通过手机简讯发送的交易通知，若您没有进行该项交易，
请联系银行。

互联互通，创新连接

乐享丰富多彩的数码生活

了解更多详情

6377 3800 info@sdo.gov.sggo.gov.sg/SeniorsGoDigital

1. 2. 3. 4.

步骤  2b 通过华侨银行  Pay Anyone™
应用程序扫描  QR 码并付款

DREK-OCBC PayAnyone-A4-Chi-250820.indd   2 25/8/20   5:26 PM

SG Digital
使用华侨银行
Pay Anyone™
入门教学

您知道吗?
华侨银行 Pay Anyone™ 让您通
过其他人 (包括 PayNow 用户) 
的手机号码转账。您也可以扫描
QR 码，直接付款给商家。

到苹果应用商店

或谷歌应用商店

下载并开启华侨银行

Pay Anyone™ 应用程序。

注：您须拥有华侨银行

流动银行的密码。

GET1. iOS 用户可点按           用户可点按           GET用户可点按           GET
下载应用程序。

2. 安卓用户可点按               

下载应用程序。

Install

1. 使用银行密码、
指纹/脸部识
别功能登录应
用程序。

2. 点按“Pay a 
Person”
(转账给他人)。

3. 选择收款人并
输入您要转账
的金额。

步骤  1 在您的手机下载
华侨银行  Pay Anyone™应用程序

步骤  2a 输入手机号码以进行转账

4. 检查转账资料检查转账资料
并点按箭头，并点按箭头，
以确认付款。以确认付款。

5. 完成交易！
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网络安全贴士
• 请勿向任何人透露您的密码。
• 若您的联络资料有任何更改，请通知银行。
• 请勿使用遭破解的移动配备获取线上银行服务。
• 仔细阅读通过手机简讯发送的交易通知，若您没有进行该项交易，
请联系银行。

由华侨银行提供

互联互通，创新连接

乐享丰富多彩的数码生活
数码乐龄计划旨在为您提供网上资源和有趣的教学活动，帮助您掌握新技能，开启数码化之旅。

了解更多详情

6377 3800 info@sdo.gov.sggo.gov.sg/SeniorsGoDigital

1. 扫描 NETS QR 
码或 PayNow QR 
码，开始交易。

2. 确认商家名称
是否正确并输
入金额。

3. 点按箭头，以点按箭头，以
确认付款。确认付款。

4. 完成！

步骤  2b 通过华侨银行  Pay Anyone™
应用程序扫描  QR 码并付款

DREK-OCBC PayAnyone-A4-Chi-250820.indd   2 25/8/20   5:26 PM

SG Digital
使用华侨银行
Pay Anyone™
入门教学

您知道吗?

GET1.

2. Install

1. 2. 3.

步骤  1 在您的手机下载
华侨银行  Pay Anyone™应用程序

步骤  2a 输入手机号码以进行转账

4. 5.

DREK-OCBC PayAnyone-A4-Chi-250820.indd   1 25/8/20   5:26 PM



互联互通，创新连接

乐享丰富多彩的数码生活

了解更多详情

6377 3800 info@sdo.gov.sggo.gov.sg/SeniorsGoDigital

步骤  3 通过  UOB Mighty 应用程序
扫描  QR 码及付款

1. 2. 3.

4.

网络安全贴士
• 确保您的记录获得保密，请勿与他人分享。大华银行及其伙伴不会
通过电话或电邮要求您提供用户名、密码或一次性密码。

• 每次完成网上银行交易后，记得退出系统。
• 如果您怀疑自己的账户被盗用，立即更换密码。

DREK-UOBMighty-A4-Chi-050820.indd   2 5/8/20   11:42 AM

SG Digital
UOB Mighty
应用程序入门

教学

您知道吗?
UOB Mighty 应用程序是为大华
银行客户提供的多合一手机银
行应用程序。您可随时随地查
看银行账户资料及扫描 QR 码
进行无现金交易。

步骤  1 在您的手机下载
UOB Mighty 应用程序

到苹果应用商店

或谷歌应用商店

下载并开启 UOB 

Mighty Singapore

应用程序。

步骤  2 登记大华银行的网上银行账户

1. 开启应用程序
并选择“Sign 
Up”(登记)。

2. 按照屏幕上显示的
步骤登记大华银行
的网上银行账户。

3. 输入通过手机简讯输入通过手机简讯
发送给你的一次性发送给你的一次性
密码。

4. 输入自动提款卡/
信用卡/借记卡号
码和个人识别码，
完成登记。

注：您需要大华银行您需要大华银行
卡号码和个人识别卡号码和个人识别
码，以进行验证。

1. iOS 用户可点按
	 以下载应用程序。

GET 2. 安卓用户可点按
	 以下载应用程序。	 以下载应用程序。

Install

DREK-UOBMighty-A4-Chi-050820.indd   1 5/8/20   11:42 AM



互联互通，创新连接

乐享丰富多彩的数码生活
数码乐龄计划旨在为您提供网上资源和有趣的教学活动，帮助您掌握新技能，开启数码化之旅。

了解更多详情

6377 3800 info@sdo.gov.sggo.gov.sg/SeniorsGoDigital

步骤  3 通过  UOB Mighty 应用程序
扫描  QR 码及付款

1. 开启并登录 UOB 
Mighty 应用程
序。

2. 点按“QR PAY”
	 (QR 码付款)以开
启 QR 码扫描器。

3. 扫描商家展示的扫描商家展示的
SGQR 码并检查码并检查
商家名称。

4. 付款前，先输入应付金付款前，先输入应付金
额和确认商家名称。额和确认商家名称。

所输入的金额将自动从您
的银行账户转入商家的银的银行账户转入商家的银
行账户。

网络安全贴士
• 确保您的记录获得保密，请勿与他人分享。大华银行及其伙伴不会
通过电话或电邮要求您提供用户名、密码或一次性密码。

• 每次完成网上银行交易后，记得退出系统。
• 如果您怀疑自己的账户被盗用，立即更换密码。

由大华银行提供
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SG Digital
UOB Mighty
应用程序入门

教学

您知道吗?

步骤  1 在您的手机下载
UOB Mighty 应用程序

步骤  2 登记大华银行的网上银行账户

1. 2. 3.

4.

1. GET 2. Install
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互联互通，创新连接

乐享丰富多彩的数码生活

了解更多详情

6377 3800 info@sdo.gov.sggo.gov.sg/SeniorsGoDigital

网络安全贴士
• 设置  6 位数  GrabPay 密码，让付款更安全。
• 请勿向任何人或不明网站透露您的一次性密码、密码或其他个人资料。
• 请勿向自称 Grab 的第三方网站或应用程序提供任何个人资料。所有用于
验证身份的资料，将在 Grab 应用程序中进行。

1. 2. 3.

步骤  3 通过  GrabPay 应用程序
扫描  QR 码并付款

DREK-GrabPay-A4-Chi-180820.indd   2 18/8/20   5:24 PM

SG Digital

GET1. iOS 用户可点按           用户可点按           GET用户可点按           GET
以下载应用程序。

2. 安卓用户可点按               

以下载应用程序。以下载应用程序。

Install

GrabPay
入门教学

您知道吗?
GrabPay 支持各种无现金付款
方式，如信用卡/借记卡、合作
伙伴电子钱包如 PayPal 和 GrabPay 
余额，让乘车、送餐、网上或在店
里购物等付款更方便！

步骤  1 在您的手机下载
Grab 应用程序

到苹果应用商店

或谷歌应用商店

下载并开启 Grab 

应用程序。

步骤  2 注册  GrabPay 服务

1. 提供手机号码和
电邮地址，注册
Grab 账户。 

6 位数验证码将发
送至您提供的手
机号码，以启动
账户。

2. 点按下方的
  “Payment”

(付款)，并通过
MyInfo 的电子政
府密码或填写表
格，以确认您的
身份。

3. 点按“点按“PaymentPayment”
(付款)，然后点按(付款)，然后点按

  “Add a CardAdd a Card”，”，
以添加信用卡/添加信用卡/

	 借记卡	 借记卡。输入付款。输入付款
卡的资料并点按卡的资料并点按

  “Save”(储存)。 ”(储存)。 

3. 使用付款卡为
GrabPay 电子钱
包充值，并选择
要充值的数额。
您也可以使用 
Paynow。 

DREK-GrabPay-A4-Chi-180820.indd   1 18/8/20   5:24 PM



互联互通，创新连接

乐享丰富多彩的数码生活
数码乐龄计划旨在为您提供网上资源和有趣的教学活动，帮助您掌握新技能，开启数码化之旅。

了解更多详情

6377 3800 info@sdo.gov.sggo.gov.sg/SeniorsGoDigital

网络安全贴士
• 设置  6 位数  GrabPay 密码，让付款更安全。
• 请勿向任何人或不明网站透露您的一次性密码、密码或其他个人资料。
• 请勿向自称 Grab 的第三方网站或应用程序提供任何个人资料。所有用于
验证身份的资料，将在 Grab 应用程序中进行。

由  Grab 提供

1. 点按左上角的 QR 按
钮，以使用存在应用程
序中的 GrabPay。

您也可以预订私召车或
送餐服务。

2. 扫描商家的 QR 码并码并
输入交易金额。输入交易金额。

3. 付款前，付款前，确认手机
上的商家名称和交上的商家名称和交
易金额是否正确。

步骤  3 通过  GrabPay 应用程序
扫描  QR 码并付款

DREK-GrabPay-A4-Chi-180820.indd   2 18/8/20   5:24 PM

SG Digital

GET1. 2. Install

GrabPay
入门教学

您知道吗?

步骤  1 在您的手机下载
Grab 应用程序

步骤  2 注册  GrabPay 服务

1. 2. 3. 3.

DREK-GrabPay-A4-Chi-180820.indd   1 18/8/20   5:24 PM



1. 2. 3.

网络安全贴士
• 创建强密码，以防有人未经许可使用您的配备。
• 请勿向任何人透露您的密码或一次性密码。
• 请勿向您不熟悉或可疑网站透露个人、财务或信用卡资料。

互联互通，创新连接

乐享丰富多彩的数码生活

了解更多详情

6377 3800 info@sdo.gov.sggo.gov.sg/SeniorsGoDigital

步骤  3 通过  Singtel Dash 应用程序
充值、扫描  QR 码并付款

4.

DREK-SingTelDash-A4-Chi-161020.indd   2 16/10/20   3:39 PM

SG Digital

STEP 1 Install the Singtel Dash app
on your mobile phone

只需 3 个简单步骤，就能完成注册：

Singtel Dash
入门教学

您知道吗?
Singtel Dash 是多功能的电子钱包，能
满足您的付款和生活需要。无论是在本
地或海外商店或线上购物，Dash 应用
程序都能让您轻松安全地付款。立即在
您的手机下载 Dash 应用程序，以享受
购物、用餐、乘车和汇款的乐趣。

步骤  1 在您的手机下载
Singtel Dash 应用程序

GET1. iOS 用户可点按           用户可点按           GET用户可点按           GET
以下载应用程序。

2. 安卓用户可点按               安卓用户可点按               

以下载应用程序。以下载应用程序。

Install

1. 填写所需资料。 2. 设置 6  6 位数密码。位数密码。
请勿使用请勿使用
连续 (123456123456) 或
重复 (333333333333)数字。

到苹果应用商店

或谷歌应用商店

下载并开启 Singtel 

Dash 应用程序。

步骤  2 注册账户

开启 Singtel Dash
应用程序并点按
“Sign Up”(注册)。

3. 填写其他资料和
推荐/促销代码 推荐/促销代码 
(若有)。(若有)。

GET

DREK-SingTelDash-A4-Chi-161020.indd   1 16/10/20   3:39 PM



*其他可选择的充值方式包括银行账户的eNETS、7-11便利店和AXS服务机。欲知详情，请浏览其他可选择的充值方式包括银行账户的eNETS、7-11便利店和AXS服务机。欲知详情，请浏览 dash.com.sgdash.com.sgdash.com.sg。

1. 在主页选择“Top
-Up”，为Singtel
Dash 账户充值。

2. 选择您首选的充
值方式*并按照屏
幕上显示的步骤
充值。

3. 点按主页的粉红点按主页的粉红
色按钮，以扫描色按钮，以扫描
QR 码并付款。码并付款。

网络安全贴士
• 创建强密码，以防有人未经许可使用您的配备。
• 请勿向任何人透露您的密码或一次性密码。
• 请勿向您不熟悉或可疑网站透露个人、财务或信用卡资料。

互联互通，创新连接

乐享丰富多彩的数码生活
数码乐龄计划旨在为您提供网上资源和有趣的教学活动，帮助您掌握新技能，开启数码化之旅。

了解更多详情

6377 3800 info@sdo.gov.sggo.gov.sg/SeniorsGoDigital

步骤  3 通过  Singtel Dash 应用程序
充值、扫描  QR 码并付款

4. 付款前，确认商付款前，确认商
家名称和交易金
额是否正确。

由  Singtel Dash 提供

DREK-SingTelDash-A4-Chi-161020.indd   2 16/10/20   3:39 PM

SG Digital

STEP 1 Install the Singtel Dash app
on your mobile phone

Singtel Dash
入门教学

您知道吗?

步骤  1 在您的手机下载
Singtel Dash 应用程序

GET1. 2. Install

1. 2.

步骤  2 注册账户

3.

GET

DREK-SingTelDash-A4-Chi-161020.indd   1 16/10/20   3:39 PM



1.

互联互通，创新连接

乐享丰富多彩的数码生活

了解更多详情

6377 3800 info@sdo.gov.sggo.gov.sg/SeniorsGoDigital

网络安全贴士
• 为您的线上职总平价账户创建强密码 (至少  8 个字符及不同的字符
 组合，如大英文字母、小英文字母、1234、 !@#$)。
• 请勿向任何人或不明网站透露您的一次性密码 (OTP)、密码或
 其他个人资料。
• 若发现任何可疑的信用卡/借记卡费用，立即举报并取消信用卡/借记卡。

步骤  3 边购物边扫码

2. 3.

DREK-FairPrice-A4-Chi-030820.indd   2 3/8/20   6:27 PM

SG Digital

GET

步骤  2 设置您的账户

1. 登记账户：点击“More”
	 (更多)，然后点击“Account”
	 (账户)，并输入电邮地址、

	 手机号码和密码。

2. 设置付款方式，以便购付款方式，以便购

物时轻松付款。

3. 您也可连接您的PLUS!
账户以享有回扣和其他

优惠，以及查看幸运抽
奖箱参与所有职总平价

超市的幸运抽奖活动。超市的幸运抽奖活动。

步骤  1 在您的手机下载
职总平价超市应用程序

到苹果应用商店

或谷歌应用商店

下载并开启职总平价

超市应用程序。

1. iOS 用户可点按												 										GET	 										GET
以下载应用程序。

2. 安卓用户可点按															

以下载应用程序。以下载应用程序。

Install

职总平价超市
Scan & Go
入门教学

您知道吗?
几乎有一半职总平价超市 Scan & 
Go 的用户是年长者！无须排队
结账及可享有建国一代、立国
一代和乐龄人士优惠，是吸引
这些年长者使用职总平价超市
Scan & Go 的原因。

DREK-FairPrice-A4-Chi-030820.indd   1 3/8/20   6:27 PM



1. 开启职总平价超市应用程序
点按							图标并开启定位

	 功能登记入场。

互联互通，创新连接

乐享丰富多彩的数码生活
数码乐龄计划旨在为您提供网上资源和有趣的教学活动，帮助您掌握新技能，开启数码化之旅。

了解更多详情

6377 3800 info@sdo.gov.sggo.gov.sg/SeniorsGoDigital

由职总平价超市提供

网络安全贴士
• 为您的线上职总平价账户创建强密码 (至少  8 个字符及不同的字符
 组合，如大英文字母、小英文字母、1234、 !@#$)。
• 请勿向任何人或不明网站透露您的一次性密码 (OTP)、密码或
 其他个人资料。
• 若发现任何可疑的信用卡/借记卡费用，立即举报并取消信用卡/借记卡。

步骤  3 边购物边扫码

2. 扫码付款
	 通过应用程序扫描

	 商品的条码并付款。

3. 完成购物完成购物
	 通过职总平价超市	 通过职总平价超市 Scan & Go 信息

平台确认电子发票，以完成购物。平台确认电子发票，以完成购物。

DREK-FairPrice-A4-Chi-030820.indd   2 3/8/20   6:27 PM

SG Digital

GET

步骤  2 设置您的账户

1. 2.

3.

步骤  1 在您的手机下载
职总平价超市应用程序

1. 2. Install

职总平价超市
Scan & Go
入门教学

您知道吗?
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Password

Password

Your One-Time Password 
(OTP) is 894326.

互联互通，创新连接

乐享丰富多彩的数码生活

了解更多详情

6377 3800 info@sdo.gov.sggo.gov.sg/SeniorsGoDigital

4. 使用强密码和启用双重认证

5. 分享信息之前，先确认真伪
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SG Digital

• STEP 1

<Settings>

• STEP 2

<Updates>

• STEP 3

Auto
Updates
ONON

Personal Data 
Consent

From: Singa Bank
To: Mr John Tan
Subject: Payment error

Please verify your account 
info immediately. Log on now 
to www.singa.com/verify.

www.abc-xyz123.com

安全上网
入门教学

您知道吗?
就像锁门防盗一样，我们必须保
护配备和信息，以便安全上网。
我们在这里为您提供一些贴士，
让您安心上网。

1. 使用并定期更新防毒软件

防毒软件可扫描和

清除有害病毒，以及

阻挡不安全的网站。

慎防虚假的防毒应用

程序，只从官方应用

商店下载应用程序。 更新软件可保护您的电脑和配备免受病毒侵

扰。开启自动更新的功能 (如有)。

请勿在网上过度分享个人信息。想一想，您在向谁提供个人信请勿在网上过度分享个人信息。想一想，您在向谁提供个人信请勿在网上过度分享个人信息。想一想，您在向谁提供个人信

息，以及是否有必要这么做。息，以及是否有必要这么做。

您必须了解收集、使用和 / 或透露您个人信息的目的。如果您不您必须了解收集、使用和 / 或透露您个人信息的目的。如果您不

清楚其目的，请向有关机构查询。清楚其目的，请向有关机构查询。

2. 请勿在网上分享个人信息

3. 认清网络诈骗的手段

网络诈骗者往往会使用一些伎俩来骗取您的个人或财务信网络诈骗者往往会使用一些伎俩来骗取您的个人或财务信

息，如登录信息、银行账户和信用卡号码。息，如登录信息、银行账户和信用卡号码。

慎防虚假网站及自称来自政府或服务供应商的电邮或手机慎防虚假网站及自称来自政府或服务供应商的电邮或手机

简讯。注意误导性的信息，以及紧急和突然向您索取个人简讯。注意误导性的信息，以及紧急和突然向您索取个人

信息以换取奖励的要求。请勿打开或下载任何未经证实的信息以换取奖励的要求。请勿打开或下载任何未经证实的

链接或附件。
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Password ****AT8am

Password S****089D

Your One-Time Password 
(OTP) is 894326.

打击和遏止假消息传播。

• 质疑信息来源

• 确认信息真伪

• 使用信息查证平台，如使用信息查证平台，如 Factcheck.org  Factcheck.org 和
www.gov.sg/Factually www.gov.sg/Factually (与本地有关的新闻)(与本地有关的新闻)

互联互通，创新连接

乐享丰富多彩的数码生活
数码乐龄计划旨在为您提供网上资源和有趣的教学活动，帮助您掌握新技能，开启数码化之旅。

了解更多详情

6377 3800 info@sdo.gov.sggo.gov.sg/SeniorsGoDigital

4. 使用强密码和启用双重认证

使用您可以记得的五个单词来创建长而随机的密码

(如 IhadKAYAtoastAT8am)。

请勿向任何人或不明网站透露您的密码和一次性密码 (OTP)。

启用双重认证 (2FA)，以进一步确认用户的身份。

浏览 https://go.gov.sg/csa-pwchecker 或扫描 QR  QR 码，

以查看您的密码是否够强。

5. 分享信息之前，先确认真伪

由新加坡网络安全局、媒体通识理事会和个人资料保护委员会提供。由新加坡网络安全局、媒体通识理事会和个人资料保护委员会提供。
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SG Digital

• STEP 1 • STEP 2 • STEP 3

ON

www.singa.com/verify

www.abc-xyz123.com

安全上网
入门教学

您知道吗?

1. 使用并定期更新防毒软件

2. 请勿在网上分享个人信息

3. 认清网络诈骗的手段
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常见诈骗

诈骗伎俩

立刻汇款01.
} 来电者恐吓你若不立刻汇款，他将采取行动。

索取个人资料02.
} 来电者自称来自政府机构或合法企业，向你索取银行资料、身

份证号码等个人信息，以便调查和免除你的刑事责任。

不要告诉任何人03.
} 你被警告保密通话内容。

你应怎么做？

请不要通过电话提供个人资料和一次性密码（OTP），也不要通过可疑电话提供的联
系方式确认真伪，而应该拨相关机构的热线查证。

02.

显示前缀“+”的号码是国际来电，接听这些不明来电时，应提高警惕。03.

前缀“+”的号码04.
} 若接到显示前缀“+”、看起来像本地号码的来电，很可能是诈

骗电话，因为只有国际来电会显示前缀“+”，本地来电则不会
显示这个前缀。

若不确定，请拨全国罪案防范理事会反诈骗热线 1800-722-6688（周一至周五，上
午9时至下午5时）或电邮至 hotline@ncpc.org.sg 查询。

01.

电子商务诈骗
诈骗者通常会以
低价促销商品及
要求你提前付款。

社交媒体冒充诈骗
诈骗者往往会冒用社
交媒体账户，冒充你
的家人或朋友，以索
取你的个人资料。

贷款诈骗
诈骗者通常会假冒合
法放贷公司职员，通
过 手 机 简 讯 或
WhatsApp信息向你
提供贷款服务。

与新加坡警察部队和新加坡网络安全局携手制作

新加坡数码转型办事处热线: 6377 3800新加坡数码转型办事处热线

+9123 4567
mobile

伪造来电

+6955 0221
mobile

伪造来电

+4241 2345
mobile

海外来电/
伪造来电
(不明来电 )

9123 4567
mobile

本地来电

如何辨别诈骗行为？


